
Cysylltwch â ni 

Oes cwestiwn gennych am eich ariannu? Cysylltwch â'ch tîm lleol:

Cymru

E-bost: wales@heritagefund.org.uk

Ffôn:  029 2034 3413 (dydd Llun i ddydd Gwener, 9am–5pm)

Rydym yn croesawu galwadau i'n prif linell ffôn yng Nghymru yn Gymraeg neu Saesneg. Gallwch hefyd anfon e-bost

atom yn yr iaith o'ch dewis a byddwn yn darparu'r un safon o wasanaeth yn y ddwy iaith.

Dysgu mwy am ein gwaith yng Nghymru.

Oes angen help arnoch gyda'n gwasanaeth ar-lein?

Am gymorth gyda'n gwasanaeth ar-lein wrth wneud cais am grant neu reoli eich prosiect, gyrrwch e-bost i investment-

service-support@heritagefund.org.uk neu ffoniwch 020 7591 6044 (dydd Llun i ddydd Gwener, 9am–5pm).

I godi pryder, gwneud cwyn ac ar gyfer ymholiadau cyffredinol

Gyrrwch e-bost i'n Tîm Gwasanaeth Cwsmeriaid yn enquire@heritagefund.org.uk neu ffoniwch 020 7591 6044 (dydd

Llun i ddydd Gwener, 9am–5pm).

Ydych chi'n ystyried gwneud cais i ni am grant hyd at £250,000?

I gael adborth ar eich syniad ar gyfer prosiect cyn gwneud cais llawn, cyflwynwch Ymholiad Prosiect. Byddwn yn

cysylltu'n ôl â chi o fewn 10 diwrnod gwaith.

Ymholiadau eraill

Ar gyfer ymholiadau am ddogfennaeth grant, cysylltwch â'ch Rheolwr Buddsoddi.

Ar gyfer ymholiadau i'r wasg cysylltwch â'n Swyddfa wasg.

Ar gyfer ceisiadau rhyddid gwybodaeth, gyrrwch e-bost i foi@heritagefund.org.uk.
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Ffyrdd eraill o gysylltu â ni

Os oes gennych nam ar y clyw neu'r lleferydd gallwch gysylltu â ni trwy Relay UK gan ddefnyddio'ch ffôn testun neu ap

Relay UK.  Ffoniwch 18001 yna 020 7591 6044.

Addasiadau rhesymol

Rydym wedi'n hymrwymo i fod yn agored ac yn hygyrch ac rydym am sicrhau bod ein gwasanaethau'n hygyrch i bawb.

Os oes angen help arnoch i wneud cais neu i gyrchu ein gwasanaethau a'n gwybodaeth, cysylltwch â ni i gael

gwybodaeth am y math o gymorth y gallwn ei ddarparu.

Darllen mwy am yr addasiadau rhesymol y gallwn eu gwneud i chi

Prif Swyddfa

Cronfa Treftadaeth y Loteri Genedlaethol

4ydd Llawr, Cannon Bridge House

25 Dowgate Hill

Llundain, EC4R 2YA

Lleoliad swyddfa Llundain ar y map

Ffôn: 020 7591 6000

Y ffordd orau o gysylltu neu rannu gwybodaeth gyda ni yw anfon e-bost neu ffonio Gwasanaeth Cwsmeriaid neu eich

tîm lleol.

Timau eraill ar draws y DU:

Cysylltu â'n staff

Rydym wedi ymrwymo i drin pob cwsmer yn deg ac yn broffesiynol. Rydym yn disgwyl yr un ymddygiad yn ôl. Darllen

mwy am ein polisi ar gyfer ymdrin ag ymddygiad annerbyniol.

Rhybudd am dwyll

A oes rhywun wedi dweud wrthych y gallwch chi gael arian gennym ni? Mae Cronfa Treftadaeth y Loteri Genedlaethol

(Cronfa Dreftadaeth y Loteri yn flaenorol) yn rhoi arian dim ond wrth ymateb i geisiadau am grant. Nid ydym yn

gweithredu loteri, yn dyfarnu gwobrau nac yn dosbarthu arian mewn unrhyw ffordd arall.
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Darllen mwy am ymdrechion i dwyllo sy'n defnyddio enw Cronfa Treftadaeth y Loteri Genedlaethol

Swyddfa'r wasg

Gwasanaeth cwsmeriaid

Cofrestrwch i dderbyn ein diweddariadau e-bost

Rhybudd twyll
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